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El Centro Shepherd es un lugar,

en donde suceden cosas increibles.

Diariamente las personas, alas cuales sus vidas han tenido un
cambio dramatico, se les presenta una forma de vida, que es
diferente, pero que es atiin una vida digna y satisfactoria. El Centro
Shepherd, es también un lugar para recuperar la esperanza y
reconstruir vidas. Avances sorprendentes e increibles tienen lugar
aqui. Algunos de estos avances son realmente milagrosos, pero la
mayoria de ellos son el resultado de la determinacién y de un trabajo
duro. La Rehabilitacién en el Centro Shepherd no consiste en
lamentarse por lo que se ha perdido, se trata de ir mas alla de los
limites, creando nuevas posibilidades para alcanzar las metas y ver

lavida de una forma totalmente nueva y diferente.



€l Centro Shepherd es un hospital privado, sin
animo de lucro, fundado en 1975 en Atlanta,
Georgia; €s un hospital dedicado al cuidado
médico y a la rehabilitacion de personas que
han sufrido lesiones o enfermedades de la
médula espinal, lesion cerebral adquirida,
esclerosis multiple o otros desordenes de tipo
neuromusculary problemas urologicos.

El Centro Shepherd admite anualmente cerca de 850 pacientes y regis-
tramas de 25,000 citas médicas de pacientes externos que vienen de
todo el mundo. El Gentro tiene como enfoque un cuidado altamente
especializado, por lo cual, ha desarrollado una experiencia tnicay se
ha convertido en un modelo de rehabilitacion a nivel nacional. 1
Centro Shepherd es una institucion lider en investigacion asi como
también es reconocida por fijar estindares para los tratamientos de
rehabilitacion. Por lo tanto, Shepherd ha sentado una base solida yla
estructura de la rehabilitacién en los Estados Unidos. Ya sea que se
estudie un nuevo dispositivo o equipo, se pruebe alguna mejora en
algan procedimiehto quirdrgico o se desarrolle un método innovador
para un tratamiento, la investigacion en el Centro Shepherd se traduce
directamente como un mejoramiento en la calidad de vida para

nuestros pacientes.

il



Nuestra Experiencia

€l Centro Shepherd ofrece un enfoque coordinado y multidisciplinario para pacientes con complicaciones
neuroldgicas y heridas o enfermedades relacionadas con el sistema neuromuscular, incluyendo:
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PROGRAMA PARA REHABILITACION EN MEDULA ESPINAL

Cada afio el Centro Shepherd atiende cerca de 300 personas que han
sufrido recientemente una lesion significante de la Médula Espinal.
Desde el momento de la admisién en el periodo agudo (como paciente
interno) y a través del seguimiento como paciente externo, nuestro
programa de Lesion de la Médula Espinal (SCI) brinda un seguimiento
completo y continuo del cuidado de aquellos pacientes que han sufrido
una lesion significativa a cualquier nivel de la médula espinal: ya sea
paraplejia, cuadriplejia (incluyendo aquellos pacientes, que estan depen-
dientes de un ventilador) y aquellos con doble diagnéstico (Lesion
Medulary Lesion Cerebral).

Nuestra especializacion nos hallevado a desarrollar equipos de
tratamiento dedicados a pacientes adolescentes, adultos y adultos
mayores (edades 55 y mis); hemos desarrollado también una excelente
unidad de cuidado intensivo y tratamos ademés pacientes con otros
desérdenes musculares. De hecho, el Centro Shepherd recibe suficientes
pacientes como para mantener ocho equipos médicos completos y espe-
cializados solamente en lesiones de la médula espinal.

PROGRAMA PARA REHABILITACION EN LESION CEREBRAL

El Centro Shepherd proporciona una variedad de servicios completos
con el fin de satisfacer las necesidades complejas tanto de personas que
han sufrido heridas cerebrales traumaticas y no traumaticas como de
personas con complicaciones debido a un o a una paralisis 0 a un tumor

El Centro Shepherd esta preparado de la misma manera para satisfacer
tanto las necesidades medicas y clinicas para aquellas personas que
requieren atencién en la Unidad de Cuidados Intensivos (UCI), o que se
encuentran en estado semicomatoso o de conciencia minimo. Cada afio
el Centro Shepherd trata a 200 personas aproximadamente en el
Programa de Rehabilitacion de Cuidado Agudo para pacientes hospital -
izados y a 300 personas aproximadamente en el programa en la etapa
Post-Aguda o Etapa Subaguda) (Etapa siguiente a la etapa Aguda o
Severa).El Programa de Rehabilitacion de Diay El Programa Residencia
permite a los pacientes continuar con su rehabilitacién dentro de la
comunidad con opciones residenciales (Cuidado las 24 horas del dia) y/o
el servicio de cuidado a corto plazo de los pacientes para que sus familiares
o entrenadores descansen un poco y salgan de la rutina diaria y del estrés.
El Centro Shepherd también cuenta con programas especializados para
adolescentes y personas con lesiones cerebrales minimas, asi como
también cuenta con servicios para satisfacer las necesidades apoyo voca-
cional y el entrenamiento para las habilidades de la vida diaria o cotidiana.

El programa de Lesién Cerebral del Centro Shepherd cuenta con una
casa de 6 (seis) cuartos o habitaciones que provee asistencia permanente
para los pacientes que se encuentren en este nivel de necesidad.

CLINICA PARA EL MANEJO DEL DOLOR DE SHEPHERD

La Clinica para el Manejo del Dolor de Shepherd ofrece los servicios de
manejo del Dolory de rehabilitacién como un servicio de consulta exter-
na para aquellos pacientes que experimentan dolores agudos y crénicos.
El personal de la Clinica para el Manejo del Dolor de Shepherd utiliza
tratamientos variados y multidisciplinarios ya que el dolor de cada indi-
viduo puede ser causado por diferentes factores.

Nuestro modelo del tratamiento estd enfocado en interrumpir

el ciclo de dolor; que no les permite a nuestros pacientes realizar ciertas
actividades y causa pérdidas de funciones; este tratamiento se realiza con
elfin de ayudar alos individuos a que regresen a un estilo de vida
productivo buscando la méxima independencia.

Fl Centro Shepherd utiliza lo altimo en tecnologia de imagenes (Exdmenes
diagnosticos), para obtener una diagnostico precisoy exacto para poder tratar
el dolor y su fuente, y al mismo tiempo proporcionar un plan completo de
rehabilitacion para garantizar la mejor opcién que exista para una mejoria del
dolor a largo plazo. Nuestros médicos, enfermeras, psicélogos y fisioterapeu-
tas, estin entrenados especificamente, en medicina del dolor y rehabil -
itaci6n; ellos utilizan un proceso de tratamiento que incluye los siguientes tres
pasos: Diagnéstico, intervencion y rehabilitacion.

CLINICA DE ESCLOROSIS MULTIPLE

El Instituto de Esclerosis Multiple de Shepherd es el centro de tratamiento y
rehabilitacién mas completo de la region, destinado al tratamiento de
personas con esclerosis miltiple, con sospecha de sufrir la enfermedad u
otros desordenes relacionadas a la Esclerosis Multiple. El Instituto de
Esclerosis Mltiple cree firmemente que un tratamiento oportuno y apropia-
do tiene como resultado una mejor calidad de vida para las personas con esta
enfermedad y al mismo tiempo las protegen contra enfermedades y complica-
ciones en el futuro. Nuestro equipo de profesionales médicos trabaja fuerte-
mente para minimizar el avance (la progresién) de esta enfermedad.

Las opciones del tratamiento se enfocan en medicamentos, rehabilitacion
fisica (incluyendo el mantenimiento de la fuerza y la conservacion de la
energia) y en las terapias experimentales. El Instituto de Esclerosis Multiple
ofrece evaluaciones completas y detalladas, diagnéstico, servicios de rehabil -
itacién y opciones de tratamiento con medicinas aprobadas por la FDA
(Administracién de Drogas y Alimentos de Estados Unidos) y con nuevos
ensayos clinicos.

COMPLICACIONES SECUNDARIAS

Algunos pacientes requieren un cuidado especial cuando ellos llegan al Centro
Shepherd debido a las complicaciones que resultan de unalesion de la médula
espinal, de unalesién cerebral, desordenes neuromusculares o ala combi-
nacion de mas de una de estas condiciones. Una remision temprana, es decir
una hospitalizacién a tiempo es beneficiosa, asi como lo es, que las complica-
ciones secundarias, sean tratadas completamente y/o se prevengan antes de
que los pacientes empiecen su riguroso proceso de rehabilitacion.

El Centro Shepherd se asegura de tomar medidas preventivas y curativas para
asegurarse que el paciente tenga una vida lo mas sana posible con el minimo
de complicaciones. Los pacientes pueden recibir un cuidado médico especifi-
coy especializado de acuerdo a los factores y a las condiciones ocurridas
después de lalesion o enfermedad; ya sean complicaciones respiratorias,
manejo de la espasticidad, estabilizacién de la columna, problemas urolégicos
y complicaciones en la piel. Asi mismo, el Centro Shepherd ve a pacientes que
llevan varios afios después de haber sufrido la lesién, los cuales presentan
otras complicaciones médicas causadas por la lesion original. Hay programas
especializados disponibles para pacientes adolescentes, pacientes con lesién
de médula espinal con una edad de 55 afios 0 més, y para personas a las que se
les diagnostican enfermedades neuromusculares tales como el sindrome de
Guillain-Barré, esclerosis multiple y la mielitis transversa.

UNAVARIEDAD COMPLETA DE SERVICIOS
El Centro Shepherd proporciona una amplia variedad de servicios y cuidados
de rehabilitacién, dentro de los que se incluye:

® Cuidado Intensivo

® Cuidado Médico y Quirtrgico

® Rehabilitacién de Pacientes Hospitalizados

® Programa de Rehabilitacion de Dia

m Rehabilitacion de Pacientes de Consulta Externa
m (Clinicas de Pacientes de Consulta Externa



Para muchos jovenes, el regreso a la escuela por primera vez después de haber sufrido

una lesion es uno de los acontecimientos mas esperados de la rehabilitaciéon. Cada

afio el Programa de Adolescentes ayuda a mas de 100 jévenes a volver a sus escuelas,

la mayoria de ellos regresan dentro de los cuatro meses después de su lesion.

Regresando a Casa

Regresando a casa o quizds al trabajo o a la escuela puede ser una situacion estresante. €l Centro Shepherd le ofrece
una amplia variedad de servicios para que ese periodo de transicion sea lo menos brusco y duro posible, incluyendo:

PROGRAMA DE REHABILITACION DE DiA

Muchos pacientes con lesiones complejas necesitan continuar con sus
procesos de recuperacion y rehabilitacién pero ya no requieren
cuidados las 24, horas del dia como los que se brindan en el hospital.
Esta es la razén, por la cual el Centro cre6 un “Programa de
Rehabilitacién de Dia” para pacientes con lesion medular, sindrome
de Guillian-Barré, esclerosis multiple y otros desordenes neuromus-
culares.

El Programa de Rehabilitacion de Dia es muy parecido al programa de
rehabilitacion de los pacientes internos, a excepcion, de que usted no
esta interno en el hospital y que los servicios prestados estan centra-
dos en la recuperacion funcional de las habilidades necesarias para la
reintegracion a la comunidad. Entre los servicios que usted puede
necesitar se incluyen terapia fisica, ocupacional y del lenguaje, enfer-
meria, terapia respiratoria, sesiones de consejeria, recreacién
terapéutica y sesiones de educacién y/o entrenamiento. Dependiendo
de sus metas usted podra necesitar de estos servicios por unos pocos
dias o unas pocas semanas. El Programa de Rehabilitacién de Dia
ayuda a disminuir o minimizar el riesgo de tener complicaciones
médicas, secundarias a las lesiones y enfermedades neurolégicas.

Un médico revisa cada parte su cuidado y el Gerente de su caso coor-
dina sus horarios y sigue muy de cerca el progreso que usted va
haciendo para lograr una mayor independencia.

CONSEJERIA PARA EL RETORNO AL TRABAJO

Puede ser que usted esté capacitado o no para regresar al mismo tipo
de trabajo que realizaba antes de la lesién. Nuestros consejeros lo
ayudardn a encontrar un trabajo o una carrera profesional que sea
adecuada para usted y para su nueva condicion.

PROGRAMA DE REGRESO A LA ESCUELA 0 COLEGIO.
A través de nuestro programa de No Obstéaculos, los adolescentes acci-
dentados recientemente junto con la Terapista del Centro Shepherd
disefiardn un plan para regresar a la escuela o colegio que incluya un
“entrenamiento para el cuidado del paciente” y a la vez crear un entre-
namiento de sensibilizacién o conciencia, al personal de la escuelay a
los estudiantes, asi como instrucciones en aspectos médicos que
pueden llegar a ocurrir en un dia escolar normal. Adicionalmente el
Centro Shepherd cuenta con una profesora que trabaja tiempo
completo para asegurarse que los estudiantes estén al dia con el traba-
jo o tarea de la escuela.

ENTRENAMIENTO EN HABILIDADES DE VIDA.

Nuestras terapistas le ayudaran a practicar esas habilidades necesarias
para enfrentarse a un dia normal. Esto puede incluir todo lo rela-
cionado con el aseo personal y el vestirse; también le ensefaran a
manejar sus horarios y su trabajo con otras personas. También las
“Salidas Supervisadas™ aseguran que los pacientes puedan ir de
compras, usar el transporte ptiblico y superar cualquier obstaculo que
puedan encontrar en su regreso a la comunidad y a su vida normal.

PROGRAMA DE APOYO DE LA COMUNIDAD MARCUS.

Nuestros expertos le ayudaran a usted, a asegurarse de que las habili-
dades aprendidas durante su proceso de rehabilitacién estén siendo
aplicadas apropiadamente en el hogary en la comunidad. Ellos
también coordinan sus necesidades de equipos médicos, hacen los
arreglos para el seguimiento del cuidado y le dan asistencia (apoyo)
para logre las metas en el regreso a la escuela o al trabajo. Este servi-
cio no tiene ningin costo y es ofrecido a los nuevos pacientes con
lesiones de médula espinal (lesién de la columna) y pacientes con
lesion cerebral adquirida, asi como también se les brinda apoyo a los
pacientes con esclerosis multiple.



La Experiencia Cuenta

RESULTADOS

El Centro Shepherd a través de sus 3o afios de historia, ha logrado de
una manera consistente obtener mejores resultados, comparandolo
con otras instituciones de rehabilitacion en areas claves e importantes
tales como mejoramiento funcional e indice de regreso de los
pacientes a casa o a su trabajo. El Centro Shepherd cuenta con un
historial importante de como ayudan a las personas con discapaci-
dades a regresar a la fuerza laboral. En una encuesta realizada a
pacientes con lesion de medula espinal en todo el pais, se encontré
que después de 5 afios de haber salido de otros hospitales o de sus
tratamientos de rehabilitacion, solo el 24.% regreso a hacer parte de la
fuerza laboral, mientras que los pacientes que terminaron su rehabil -
itacion en el Centro Shepherd un 43% regreso a hacer parte de la
fuerza laboral.

EXPERIENCIA

Los estudios muestran que los pacientes con heridas y condiciones
neurolégicas catastréficas que van directamente a un hospital espe-
cializado que trate a un alto nimero de pacientes en las mismas o en

En estos tiempos de crisis, podria ser tranquilizante saber, que hay otra
familia, que ha estado en sus zapatos, es decir, en su misma situacion:
La Familia Shepherd. Mientras estaba surfeando en una playa de Brasil,
en 1973, James Shepherd, estuvo a punto de ahogarse, cuando una ola del
mar golped su cuerpo contra el piso del océano. James, quien tenia 22
arios de edad en ese momento, quedd paralizado instantdneamente del

n médica inmedia

cuello hacia abajo, lo cual requirid atenc

de terapia para su rehab

similares condiciones, tienen mas probabilidad de tener menos compli-
caciones médicas y de alcanzar una mayor independencia funcional. El
refran o dicho de "La practica hace al Maestro” tiene mucho sentido para
estos casos; especialmente para los casos complejos

UN CENTRO MODELO

Enla industria de la salud, algunos centros e instituciones son modelos,
fijan estindares y muestran ideales para que los demas los imiten. Desde
el ano 1982, El Centro Shepherd fue designado por el “Instituto Nacional
de Investigacién en Discapacidad y Rehabilitacién” como el Centro
Modelo en Lesiones de la Médula Espinal. El Centro Shepherd es una de
las pocas instituciones acreditas en el pais como "un hospital de cuidado
agudo y especializado” por la Comisiéon Conjunta del Proceso de
Acreditacion de las Organizaciones de la Salud (JCAHO) y como una
“institucién de rehabilitacién” por la Comision de Acreditacion de
Facilidades en Rehabilitacién (CARF). Esta doble acreditacion le permite
al Gentro Shepherd referir a los pacientes a rehabilitacién inmediata-
mente se le haya dado el cuidado pertinente después de su lesion o enfer-
medad y de esta manera maximizar las metas en la rehabilitacion del
paciente.

Cuando usted pasee por los pasillos del Centro Shepherd, usted se dard
cuenta y aprenderd acerca del apoyo y determinacién de la familia
Shepherd; esta es sélo una de las muchas razones por las cuales el Centro

Shepherd continua cumpliendo verdaderamente su mision de ayudar a

las personas con lesiones y enfermedades neuroldgicas a lograr sus metas

con esperanza, dignidad e independencia




Centro Shepherd:
Una Ventaja Clara y Sobresaliente

A Usted como paciente, para poderse recuperar de una herida traumatica o de una enfermedad paralizante, un tratamiento

altamente especializado es la mejor opcidn; un tratamiento que pueda ayudarlo a volver al mdximo nivel de independencia

que sea posible con un minimo de complicaciones a largo plazo. Por esta razdn nosotros ofrecemos a nuestros pacientes:

INDIVIDUALIZED FOCUSENFOQUE INDIVIDUALIZADO

Los pacientes de rehabilitacion son asignados un equipo completo de
profesionales escogidos para encontrar especificamente las necesidades
mentales, corporales y espirituales de cada individuo. Este equipo
incluye a tres médicos: Un Cirujano ortopedista o fisiatra, un urélogoy
un neumologo, asi como enfermeras, terapeutas y otros especialistas
seglin sea necesario.

EDUCACION Y ENTRENAMIENTO

Nuestros pacientes y sus familias reciben la educacion, el entre-
namientoy la motivacién necesaria para evitar a toda costa cualquier
tipo de complicaciones médicas costosas a lo largo de este camino, y de
esta manera se busca maximizar las oportunidades de lograr una vida
plenay productiva y de minimizar la necesidad de un seguimiento

clinicoy de una nueva hospitalizacién ya que esto seria muy costoso.

CARRERA PROFESIONAL Y SERVICIOS VOCACIONALES
Ayudarles a los pacientes a que regresen a los trabajos que tenian antes

del accidente o a que encuentren nuevas carreras, es una de las cosas mas
importantes que nosotros hacemos, especialmente desde que la mayoria
de nuestros pacientes estan entre los 18 y los 35 afios de edad. También
ofrecemos asistencia a los empleadores para modificar el lugar de trabajo
para que este pueda ser accesible al paciente.

RECREACION TERAPEUTICA

Buceo, esqui acuético, baloncesto, horticultura y jardin, pesca, baile, caza
de animales, campamentos; estas actividades en las cuales la gente nunca
pensaria que personas con limitaciones fisicas podrian realizar, pero en el
Centro Shepherd, los pacientes aprenden diferentes maneras de
adaptacién para poder gozar de sus actividades previas y a la vez descubrir
nuevos tipos de actividades que pueden realizar. La meta no es solamente
divertirnos y jugar sino que a los pacientes de recreacion terapéutica se les

ayuda a sentirse mejor con ellos mismos y también se les ayuda a
alcanzar sus metas de rehabilitacién mas rapidamente y de esta
manera reducir las complicaciones que surgen después del accidente.

APOYO AL PACIENTE Y A LA FAMILIA

El “programa de Apoyo Permanente” (Peer Support Program) retne a
los nuevos pacientes con personas que han sido pacientes del Centro
Shepherd anteriormente y los cuales son pacientes exitosos, activos y
han tenido experiencias semejantes y estan dispuestos a compartir lo
que ellos han aprendido. Es una perspectiva muy valiosa para el
paciente nuevo. De la misma manera, se proporciona un entre-
namiento intensivo, educaciény consejeria alos familiares de los
pacientes incluyendo ala pareja del mismo (a), asi como un ambiente
comodo en el que las familias pueden expresar sus preocupaciones y
temores en un grupo de apoyo creado para tales fines.

TECNOLOGIA ASISTIVA

Con frecuencia la tecnologia puede marcar la diferencia en
retornar a un estilo de vida mas independiente, después de haber
sufrido una lesién discapacitante. En el Centro Shepherd, se evaltian
las necesidades de los pacientes de equipos electronicos de alta'y
baja tecnologia y se entrenan en el manejo de los mismos en los
laboratorios tecnolégicos adaptados para ello. Esto puede incluir
instruccién en computadores, equipos méviles, modificaciones en el
hogary dispositivos que incrementen la comunicacion.



Clinicas Especializadas para Pacientes de Consulta Externa

Todas las terapias proporcionadas a los pacientes internos estan prdcticamente disponibles para los pacientes de consulta externa.
Este tipo de servicios de consulta externa, estdn en un crecimiento importante, en un tiempo donde cada vez se acortan mds las
estancias en los hospitales para los pacientes. Los servicios disponibles para cualquier persona con discapacidad, que incluyen:

B Tnstituto de Fsclerosis miltiple B (Clinica de Ortesis para Miembros Inferiores (Ortesis/ Braces

B (Clinica para el Manejo del Dolor de Shepherd (aparatos o ayudas ortopédicas)/Reemplazos o Aparatos de tltima
B Clinica para el Cuidado de las Herid tecnologia segun las necesidades de los miembros inferiores)

B Servicios de Urologia (incluido el control de esfinteres,
Fertilidad para hombres con lesion medular y disfuncién sexual)

B Clinica de Rehabilitacién para los Miembros Superiores
(funciones de la mano y cirugia de miembro superior)

B Clinica multidisciplinaria (manejo de condiciones secundarias) B Servicios de Adaptaciones para Conducir (evaluaciones,

M (linicade Manejo Médico (manejo de complicaciones médicas lecciones (clases) y licencias)

agravadas por la lesion, como es la diabetes) B Servicios de Consulta en Tecnologia Adaptativa
B Clinica parala Evaluacién de la Silla de Ruedas B Clinica de Desordenes Digestivos

(sillas de ruedas, evaluacion y ajustes) B Servicio para Pacientes de Consulta Externa de Shepherd
B Clinica de Rehabilitacion (terapia fisica, ocupacional y (Lesi6n cerebral)

del lenguaje) B Programa Residencial del Centro Shepherd —Pathways”




Como Hacer Una Remision Para Pacientes al Centro Shepherd
€n el Centro Shepherd, nuestro trabajo de equipo empieza en el momento que usted nos contacta telefoni-

camente. Nuestro personal de admisiones puede valorar a los pacientes en cualquier lugar de los Estados

Unidos dentro de las 24 horas después de la remision. Este servicio es gratuito y no tiene ningln costo y con

frecuencia sirve como fuente de informacion para el hospital al que paciente es remitido y como un recurso

para los miembros de la familia.

Para poder remitir a un paciente con una lesién de médula
espinal o con una lesion cerebral o con un diagnéstico que
afecte al sistema neuromuscular, simplemente llame al telé-
fono 1-800-SHEPHERD (800-743-7437) 0 al 404-350-7345
(dentro del area de Atlanta) para iniciar el proceso de
Admisién.

Se le preguntara informacién basica del paciente referente a:
m Ubicacién actual del paciente.

m Posible fecha de la transferencia del paciente al Centro
Shepherd.

m Fecha de lalesién o inicio de la enfermedad.

= El nivel de lesion o del tipo de enfermedad.

m Historial médico del paciente.

= Gerente encargado del caso del paciente / persona asignada
parala salida del paciente del hospital donde se encuentra.

= Compafia de seguro médico, nimero de péliza del seguro
y el niimero del servicio al cliente.

Marque la diferencia recomendando los pacientes al Centro
Shepherd. Nosotros marcaremos una gran diferencia para el
resto de sus vidas.

OTROS NUMEROS DE TELEFONO IMPORTANTES € INFORMACION
ADICIONAL

® Para poder remitir a un paciente de 8 A.M. a 6 P.M. de lunes a
viernes por favor llame a Admisiones al teléfono 1-8oo-SHEP-
HERD (800-743-7437) 0 al 404-350-7345 (dentro del drea de
Atlanta), o al nimero de fax 404.-350-7360.

m Para poder remitir a un paciente fuera del horario; es decir
en las noches, muy temprano en las mananas o en los fines
de semana, por favor llame directamente a la UCI que es la
Unidad de Cuidados Intensivos al ntimero 404,-350-7665 0
al fax 4.04.-350-7658.

PARA HACER UNA REMISION PARA PACIENTES DE CONSULTA EXTER-
NA DE SHEPHERD

Los Servicios para Pacientes de Consulta Externa del Centro
Shepherd proporcionan tratamiento médico, terapiasy
cuidado a aquellas personas con discapacidades con el fin de
mejorar sus necesidades y condiciones. Estos programas
proporcionan un cuidado individualizado e integral y
también incluye a los miembros de la familia cuando sea
apropiado. Para unalista de Clinicas para Paciente de
Consulta Externay sus Servicios, vea por favor, la pagina
previa en el folleto.

Por favor, llame al ntimero telefonico 404.-350-7355 para
hablar con un Especialista en Pacientes / Programador. Este
Especialista llenara una forma con todos los datos del
paciente de consulta externa y obtendra la informacién del
seguro médico necesaria para hacer una cita y de esta
manera, recibir la aprobacién pertinente para obtener los
servicios.

PARA HACER UNA REMISION PARA LA CLINICA PARA EL MANE)O DEL
DOLOR DE SHEPHERD

Para obtener una cita con la Clinica para el Manejo del Dolor
de Shepherd, por favor llame al 404.-350-7355. El horario de
operaciones para pacientes de consulta externa es de Lunes a
Viernes de 8:30 A.M. a 4:30 P.M.

SHEPHERD CENTER
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